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[bookmark: _Toc1424312817]前言
为更好发挥服务业在经济发展中的重要作用，构建优质高效、结构优化、竞争力强的服务业新体系，根据《白城市国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》，编制本规划。
[bookmark: _Toc192162638]第一章 发展环境
[bookmark: _Toc768375403]第一节 发展基础
服务业总量规模持续扩大，“十四五”末期全市服务业增加值达到325亿元，占GDP比重52%，已成为拉动全市经济增长的重要引擎。文旅产业实现突破性发展，向海国家级自然保护区、莫莫格国家级自然保护区与四大湿地公园共同构成了国字号湿地矩阵，嫩江湾成功创建国家5A级旅游景区，填补我市最高等级旅游景区空白。养老服务供给持续加强，建成27个嵌入式养老服务中心，养老餐厅实现街道、乡镇全覆盖。商贸消费扩容提质，社会消费品零售总额达119亿元，网络零售额达37亿元。房地产业平稳发展，城乡居民人均住房面积达45平方米。现代物流体系持续完善，全市75个乡镇全部建成运输服务站，布局农村物流网点921个，村级快递站点实现全覆盖。金融服务实体经济效能提升，“十四五”末期，全市各项贷款余额增长3.9%、存款余额增长8.2%，中小微企业贷款增长7.6%、涉农贷款增长3.6%、绿色贷款增长12.3%。
[bookmark: _Toc1338844816]第二节 发展形势
发展机遇多重叠加，我国首次召开全国服务业大会，习近平总书记作出重要指示，将服务业发展纳入国家战略全局统筹部署，为服务业发展带来重大政策机遇。吉林省出台《推进服务业扩能提质实施方案》，聚力打造“6+6”特色服务业产业体系，政策叠加效应持续释放。产业动能加速集聚，“十五五”末期，全市新能源装机规模将达到4000万千瓦，随着“吉电入京”“氢动吉林”等重大战略落地实施，为生产性服务业提供了巨大市场需求；教育、健康、养老、文旅等生活性服务业发展空间有待释放。开放协同纵深推进，开发区改革不断深化，贸易投资便利化水平持续提升，积极融入长春现代化都市圈，深入对接“一带一路”、京津冀协同发展，与嘉兴、长春对口合作持续加强。科技支撑加速赋能，现代种业、装备制造、绿色燃料、智算中心、盐碱地改造等技术加速布局，为服务业转型升级注入新动力。
在抢抓机遇、稳步发展的同时，我们也清醒看到，全市服务业发展仍存在诸多短板弱项，扩能提质面临不少瓶颈制约。整体来看，全市服务业总量不大、结构不优，生产性服务业与农业、制造业融合度不够；文旅资源转化不足，“点状分散”特征明显，文旅业态链条较短；消费市场发展不充分，常住人口净流出导致消费人口减少，消费年龄偏老，城乡居民收入偏低，影响了居民消费能力，消费场景偏于传统，消费环境吸引力不足，也降低了消费欲望，农村消费市场潜力尚未充分释放，线上零售加速发展与传统商贸转型滞后并存
[bookmark: _Toc1615133584]第二章 总体要求
[bookmark: _Toc436790654]第一节 总体思路
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大和二十届历次全会精神，深入落实习近平总书记关于服务业发展的重要论述重要指示和视察吉林重要讲话精神，瞄定提升服务业企业数量和质量核心任务，紧盯增加消费人口、提升消费能力、升级消费场景、优化消费环境具体任务，坚持需求牵引、改革攻坚、科技赋能、开放合作实施路径，促进生活性服务业向品质化、多样化和便利化方向发展，推动生产性服务业向专业化和价值链高端延伸，着力构建优质高效、结构优化、竞争力强的服务业新体系，为白城打造省域新的经济增长极，实现高质量发展明显进位、全面振兴取得新突破提供坚实支撑。
[bookmark: _Toc1341763548]第二节 发展目标
到“十五五”末期，服务业增加值增速保持与全市经济增长基本同步，生活性服务供给质量与可及性持续提升，生产性服务
对实体经济的支撑赋能作用显著增强。
	专栏1 “十五五”时期服务业发展主要指标

	序号
	指标名称
	单位
	指标性质
	2025年
完成
	2030年
目标

	1
	接待国内游客总人数
	万人次
	预期性
	2619
	3500

	2
	国内游客出游总花费
	亿元
	预期性
	244
	350

	3
	社会消费品零售总额增长
	%
	预期性
	3.3
	5

	4
	网络零售额
	亿元
	预期性
	37
	45

	5
	农特产品快递业务量
	万件
	预期性
	100
	200

	6
	智能快递柜格口使用量
	万个
	预期性
	1
	3

	7
	全社会研发经费投入增长
	%
	预期性
	5
	6

	8
	银行业金融机构各项贷款余额增长
	%
	预期性
	3.9
	4 

	9
	全年新发放普惠型小微企业贷款增长
	%
	预期性
	-0.4
	2


[bookmark: _Toc2056626748]第三章 大力发展生活性服务业
顺应消费升级趋势和人口结构变化，以提升便利化水平、满足多样化需求、打造高品质生活为导向，推动生活性服务业补短板、上水平。
[bookmark: _Toc866796532]第一节 促进文化旅游体育融合发展
（一）推动文化影视发展。打磨红色历史与冰雪主题文艺作品，创排历史题材舞台剧、小戏、情景剧等精品剧目，推出一批具有白城特色的文艺精品，创新开展“电影+”融合活动。推动非遗传承发展，完善非遗名录体系。加强城四家子城址、双塔、天恩地局等历史文化遗产保护利用，打造3条以上红色精品文旅路线。
（二）丰富旅游产品供给。围绕“湿地鹤乡，生态白城”核心品牌形象，依托G334文旅大通道融入长春现代化都市圈，深度开发嫩江湾生态游、湿地研学游、苏高血马文化体验等核心产品，推出“生态康养”“红色印迹”“草原风情”“非遗寻味”四大主题精品线路。培育冰雪运动、星空露营、主题市集等新业态，打造“白城礼物”旅游商品品牌，探索开发旅居康养主题产品，新增旅居康养床位1000张。力争到2030年，实现年接待国内游客突破3500万人次、国内旅游总收入突破350亿元。
（三）发展体育休闲服务。依托生态和冰雪资源优势，构建全龄段覆盖的体育休闲产品供给体系。发挥教练员和优秀运动员专业优势，依托冰雪假期向青少年开展冰上运动科学训练，技能普及服务。持续做强冰上龙舟赛、大众速滑赛、冰雪运动会等特色赛事，每年开展各级各类冰雪赛事活动不少于20项。积极承办省级以上赛事，开展“跟着赛事去旅行”主题活动，放大赛事经济带动效应。
[bookmark: _Toc1237824028]第二节 提高健康养老托育服务适配水平
（一）提升卫生健康服务能力。做强市级综合公立医院心、脑、肿瘤三大专科，打造专科诊疗高地。推进三级甲等中医医院创建，探索中医药融入残疾儿童康复模式，推广中医药适宜技术应用。提质家庭医生签约服务，常住人口签约服务覆盖率达到70%以上，各县（市）至少有一所县级公立医院提供心理门诊服务。
（二）健全养老服务体系。构建县、乡、村三级养老服务网络，县级综合养老服务管理平台覆盖率不低于80%，乡镇（街道）区域养老服务中心建有率不低于60%、服务覆盖率不低于80%。探索农村互助式养老试点，实施困难老年人家庭适老化改造和中度以上失能老年人养老服务消费补贴。推广“公建民营”模式，持续建设社区居家养老服务中心，推动养老餐厅向“全龄友好”餐厅升级。支持中医医疗机构与养老机构合作开展健康服务，鼓励养老机构内设医疗机构或与医疗机构紧密合作。
（三）强化普惠托育供给。推进市级托育服务中心建设，持续增加普惠性托育服务供给，3岁以下婴幼儿入托率提高5.5个百分点。发展托幼一体化，支持公办幼儿园利用现有空余学位或闲置校舍开设托班，鼓励有条件的普惠性民办幼儿园开设托班，重点招收2～3岁婴幼儿。
[bookmark: _Toc1792209634][bookmark: _Toc14144]第三节 推动商贸服务业提质扩容
（一）优化商业空间布局。立足城市内涵式发展，结合城市更新行动，构建以核心商圈为引领、特色商业街区为支撑、一刻钟便民生活圈为基础的城市商业体系。科学规划商业网点布局，避免重复建设和盲目发展。引导商业资源下沉乡镇，补齐便民零售、餐饮、家政等服务短板。
[bookmark: _GoBack]（二）培育特色消费载体。依托白城杂粮杂豆、果蔬、畜产品、水产品等优质农产品资源，培育专业批发市场，支持大型市场拓展电商、配送、供应链金融等现代服务功能。丰富火车头、中农等夜市消费场景，支持鹤城文化旅游街、辽吉历史文化街区等特色商业街区创新发展，打造夜间消费集聚区，推动夜购、夜食、夜游、夜娱融合发展。推广三合路早市等成功模式，合理增设摊位，带动群众稳定就业。强化消费品牌培育推广，持续开展“中华老字号”“吉林老字号”挖掘与培育，打造“白城伴手礼”体系。推动“白城燕麦”“白城绿豆”等地理标志产品品牌化运营。弘扬特色美食品牌，培育老字号餐饮、非遗美食、地方名吃，支持本土餐饮企业连锁化发展，举办美食品鉴、技能培训等活动，培育名菜、名厨、名店。积极引进域外头部品牌、连锁品牌进驻，支持国内外知名商贸、餐饮、零售品牌在白城设立首店、旗舰店。拓展外贸优品消费，促进内外贸渠道对接、品牌对接、标准对接。
（三）发展数字消费新业态。实施新电商提升行动，培育壮大“直播电商+”“社交电商+”等消费新模式新业态，鼓励企业开设线上旗舰店、入驻地方特色馆。推动传统商贸流通企业数字化转型，发展智慧商圈、智慧商场等智能消费新场景，通过“平台下单+门店配送”“门店下单+即时配送”等模式，实现线上线下消费场景融合发展。
（四）培育家政服务品牌。对标省级标准完善家政服务规范与诚信体系，引导家政企业品牌化、规模化发展，培育一批服务规范、信誉良好的家政服务品牌，积极申报省级家政服务示范项目，推动家政服务进社区，扩大优质家政服务供给。
[bookmark: _Toc1427109869]第四节 推动房地产业平稳健康发展
（一）优化住房供给体系。坚持“以人定房、以房定地、以房定钱”原则，紧密对接未来五年约16250套购房需求总量，动态调整供应节奏。增加保障性租赁住房、配售型保障性住房、公租房供给，满足年均约210套婚房需求、130套农民进城购房需求以及新市民刚性需求。有序盘活约310万平方米存量空置房。深化购租并举，培育规模化住房租赁企业，完善长租房政策与市场监管。精准对接我市住房发展需求，优化公积金使用政策，重点保障职工刚性和合理改善型住房消费。
（二）推进“好房子”建设。推动房地产业向“重质量”转型，建设5个安全、舒适、绿色、智慧的省级“好房子”示范项目。推广符合北方寒冷地区特点的被动式超低能耗建筑、装配式建造与绿色建材。推动住宅全龄友好、健康智能化升级。完善“15分钟生活圈”服务配套，打造8个以上设施完备、服务完善的完整社区。实施物业服务质量提升行动，推进物业服务标准化、规范化。
（三）实施城市更新行动。以“城市更新”“新城建”两个三年行动为牵引，推进2005年前建成的老旧小区改造，加快既有住宅电梯加装，同步推进城中村改造与危旧房屋排查整治。注重盘活低效用地和闲置房产，将存量资源转化为保障性住房、人才公寓等多层次供给，促进去库存与结构优化。
[bookmark: _Toc37304687]第四章 加快发展生产性服务业
聚焦全产业链升级需求，以专业化分工、社会化协同为导向，推动生产性服务业向价值链高端延伸，赋能白城特色现代化产业体系发展壮大。
[bookmark: _Toc2057348474]第一节 增强交通物流综合竞争力
（一）完善综合立体交通网络。优化铁路通道布局，推进洮北保供煤电、松辽清洁能源基地配套等铁路专用线建设，打通大宗货物进厂“最后一公里”。围绕风光能源、装备制造、农产品加工、绿色液体燃料等产业集群，推动国省干线公路提档升级。推进农村公路改造提升，畅通城乡物流微循环。研究推进大安港改扩建和嫩江大安段航道提升，谋划长安机场改扩建，拓展水运航空货运功能。
（二）推动物流与产业融合发展。推动制造业企业与第三方物流、快递企业密切合作，提高物流服务整体外包比例。依托铁路和高速路网打造区域性粮食物流节点，推广散粮运输和铁路散粮专列。鼓励冷链企业更新新能源冷藏车，推动冷链物流智慧化改造。整合周边中小型煤源企业货源，引导煤炭通过公路短驳至白城北站后集中装箱铁路运输，促进“散改集+公铁联运”全链条煤炭物流发展。
[bookmark: _Toc842913360]（三）探索发展低空物流。完善低空通讯基础设施，推动5G-A、北斗卫星等多技术融合应用。探索在远郊、农村区域开展生鲜蔬菜、电商快递等无人机点对点配送，解决“最后一公里”难题。推动“现代农业+低空经济”应用示范，鼓励家庭农场、合作社利用无人机拓展运苗、农械转运等场景，降低农业生产运输成本。
（四）培育壮大汽车后市场服务。构建多层次维修保养网络，中心城区实现维修服务15分钟可达，农村地区服务半径缩短至30公里以内。引导汽车维修向环保型、规范化、智能化维修转型，积极引进、培育新能源汽车维修企业。完善汽车租赁行业备案制度，加强租赁车辆安全和卫生管理。鼓励发展长短租结合、分时租赁、高端车租赁等多元业态，支持国内头部租赁企业设立区域分部，发展房车、越野车等特色租赁服务。
[bookmark: _Toc535262445]第二节 提速发展信息服务
（一）筑牢数字基础设施底座。深入实施“信号升格”行动，在偏远行政村采用低频段覆盖模式，推动网络从广覆盖向深覆盖跃升。加快“双千兆”网络建设，提升城域网络毫秒级算力响应能力，构建与城市规划、产业发展深度融合的新一代信息通信基础设施体系。
（二）做强绿色算力支撑。立足本地清洁能源优势，加快推进大安、洮北等智算项目建设，形成规模适度、布局合理、绿色集约的算力供给体系，到2030年，总算力规模力争超过10000P。推动算力赋能制造业柔性生产、农业精准管理、城市智慧治理等场景，打造“绿电+算力+应用”产业生态。
[bookmark: _Toc2116379329]第三节 做优做强科技服务
（一）赋能现代农业。聚焦黑土地保护与盐碱地治理，依托中国科学院东北地理所大安国家野外台站，加强苏打盐碱地综合利用创新中心建设，推广盐碱地治理、保护性耕作、秸秆还田、测土配方施肥、水肥一体化等技术集成应用。构建县、乡、村三级农事服务体系，培育壮大农业社会化服务主体，促进小农户与现代农业有机衔接，力争到2030年建成县级农事综合服务中心5个、乡级服务中心69个、村级服务站550个。推进数字农事平台建设，提升精准化服务能力。建设高标准粮食收储设施，到2030年全市粮食可利用仓容达600万吨。
（二）服务畜牧业升级。开展种公牛选育及冻精制备技术攻关，加快华西牛、安格斯牛等优质品种的种群扩繁，加强胚胎移植等先进繁殖技术示范推广。依托重离子束诱变、化学诱变等现代育种技术，积极创制羊草新种质，丰富饲草资源供给。
（三）支撑工业技术改造。开展柠檬酸、锂电负极材料及稻米智慧系统等技术升级改造，鼓励制造业企业建设工业设计中心，攻关聚丙烯电缆、汽车关键零部件等核心技术。鼓励能源企业围绕富余绿电利用、新型储能、风电叶片、绿氢制备等开展研发，通过“揭榜挂帅”突破关键材料与技术瓶颈，推动风光装备、电解槽及智能化运维等技术应用。
（四）发展检验检测。提升食品及工业产品检测和农产品质量评定能力，优化检测流程，提高设备设施利用率。依托白城市产品质量检验所等资源，搭建特色农产品检验检测体系，聚焦白城燕麦、绿豆等地理标志产品，优化检测流程、提升检测精度。
（五）推进教育科技人才一体化发展。加强概念验证与科技成果转化中试中心建设，梯度培育“科技型中小企业—高新技术企业—创新型领军企业”，全社会研发经费投入增长6%。深化产教融合，支持职业院校与企业共建产业学院，围绕新能源、现代农牧业、低空经济等方向开设订单班，推动校企人员双向流动。建设专业性人力资源市场，加强零工市场建设，提供规范可持续的基本就业公共服务。实施“技能照亮前程”行动，聚焦人工智能、先进制造、低空经济、康养照护等领域开展职业技能提升培训。打造“就”在白城“职”引未来留才引才品牌，做好企业人才服务保障。
（六）支撑绿色低碳发展。严格落实生态环境准入制度，健全重大项目环评审批“绿色通道”。推进大安、洮南、镇赉、通榆4个省级零碳园区建设。培育回收、分拣、拆解资源化利用一体化服务龙头企业，推动再生资源回收体系建设，探索开发“互联网+回收”平台，提高回收便利性。健全农药包装废弃物回收体系，推动畜禽粪污收储运体系建设，农药包装废弃物回收率达到80%以上、处置率达100%，粪污资源化利用率稳定在85%以上。
[bookmark: _Toc1819665509]第四节 提升金融服务实体经济能力
（一）优化金融服务供给。扎实做好科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金融“五篇大文章”。用足用好科技创新和技术改造再贷款，强化对科技型中小企业金融支持，构建“科技—产业—金融”良性循环。围绕新能源产业融资需求，扩大绿色信贷投放，做实绿色项目融资对接。持续深化民营小微企业融资对接，推广“种植e贷”“种芯贷”等特色信贷产品。完善养老金融服务体系，推动养老经营主体信息共享，保障重点养老产业项目融资需求。加快银行业机构数字化转型，以数字技术赋能金融服务提质增效。
（二）强化保险保障功能。引导保险机构参与新能源产业全生命周期风险管理，对风电、光伏等项目开发专属保险产品。扩大农业保险覆盖面，创新“保险+期货”“保险+信贷”等模式，探索完全成本保险和收入保险试点。做好灵活就业人员、新就业形态劳动者等保险服务，推广“惠民保”等普惠型补充医疗保险，鼓励发展健康养老、意外伤害等民生保险产品。推动保险与银行、担保等金融工具协同联动，完善“政银保担”风险分担机制。
[bookmark: _Toc1676681180]第五章 建设开放型服务市场体系
以改革破难题、以开放促发展，坚持“放得活”又要“管得好”，着力清除制约服务业发展的体制机制障碍，优化营商环境，拓展开放合作新空间。
[bookmark: _Toc1593492816]第一节 破除体制机制障碍
全面清理和废除妨碍统一市场和公平竞争的各种规定和做法，破除行政性垄断和地区封锁。围绕文化旅游、养老托育、家政服务、餐饮住宿等消费领域，系统排查并取消不合理的限购、限行、限入等管制措施。
[bookmark: _Toc1868582665]第二节 优化营商环境
持续优化市场化、法治化、便利化营商环境，推动有效市场与有为政府更好结合。构建“亲清统一”政商协同机制，落实公平竞争审查。以“数字政府”驱动服务效能提升，深化“高效办成一件事”改革。强化政策精准直达、诉求“接诉即办”，深化信用应用与政务诚信建设，营造稳定、公平、透明、可预期的发展环境。
[bookmark: _Toc364284795]第三节 深化对外开放合作
[bookmark: _Toc201816103]发挥白城绿色电力优势，构建区域一体化算力网络体系。依托“吉电入京”及千万千瓦级新能源基地，深化央地协同，推动风电、光伏、储能运维服务本地化发展。推进与嘉兴、长春等跨区域医疗合作、文旅交流。
第六章 保障措施
为保障规划有效实施，建立“统筹协调、动态管理、精准保障”的闭环落实机制，形成工作合力。各地各部门要强化推动服务业发展大局意识，树立和践行正确政绩观，实事求是、真抓实干。对规划进展进行动态监测与定期评估，及时发现并解决问题，根据评估反馈动态优化政策工具箱，确保规划目标有序实现。
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